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Jakob Nielsen €, atualmente, considerado o principal consultor de usabilidade da WEB no mundo.
Nascido na Dinamarca, Nielsen é Ph.D. em Interacio Homem-Computador pela Universidade de Copenhagen.
Em 1998, ele fundou o Nielsen Norman Group (Grupo Nielsen Norman), em parceria com um importante ex-
pesquisador da Apple Computadores, Donald A. Norman. Este grupo é pioneiro em favor do design e da
usabilidade focados no usudrio de redes. Nielsen possui 79 patentes nos EUA relacionadas, principalmente, aos
meios de tornar mais féacil o uso da Internet.

Na homepage, ha duas colunas de links: Permanent Content (Contetido Permanente) e News
(Noticias); este ultimo apresenta entrevistas de Nielsen em varios periédicos. Quanto a coluna de
conteiido permanente, as principais categorias sao:

Alertbox (Caixa de Alertas): coluna de textos do autor sobre usabilidade. Os textos vém em forma de
links, e o usudrio pode acessar todos eles, desde 1995 até hoje.

Reports (Relatorios): oferece guias e relatérios sobre usabilidade dos diversos recursos da Internet
(intranet, sites, e-mail), como também sobre os diferentes publicos-alvo de usudrios. Porém, apenas os
resumos dos relatdrios estdo disponiveis gratuitamente.

Film (Filme): apresenta link para compra de um DVD sobre criacio de protétipos em papel de
interfaces para softwares, intranets e sites, por exemplo. Essas interfaces auxiliam na coleta de dados
para uma prévia aprovacao ou nao, do recurso a ser criado.

Books (Livros): oferece as obras do autor ou dos membros do NNG (Nielsen Norman Group), assim
como uma lista de livros recomendados por ele. Contudo, o usudrio s6 estd apto a ler os indices, e €
oferecido um link direto para a compra dos livros.

About Jakob Nielsen (Sobre Jakob Nielsen): possui dois principais links: um sobre sua biografia, e
outro sobre Papers and Essays (Artigos e Ensaios). Este traz todas as publicacdes de Nielsen, inclusive
com um sublink chamado complete publication list (lista completa de publicacdes). Os artigos e ensaios
estdo disponiveis gratuitamente.

Atalhos:

www.useit.com/alertbox/ - lista de todos os textos, em forma de links, publicados no Alertbox, desde
1995 até os dias atuais.




www.nngroup.com/reports/ - publicacdes do Grupo Nielsen Norman, que incluem links para relatérios,
artigos, colunas e livros. Em relacao a estes ultimos, alguns links direcionam para criticas e artigos sobre
as obras, além dos indices. Outros links de obras levam o usudrio para o site de uma livraria.

www.nngroup.com/reports/books.html - livros do Grupo Nielsen Norman. Os nomes das obras estdo em
forma de links, e enquanto uns direcionam o visitante para o indice e para criticas ou artigos sobre
algumas obras, outros levam o usudrio para o site de uma livraria.

http://www.useit.com/alertbox/9703b.html - artigo intitulado Be Succinct! (Writing for the Web) — Seja
sucinto! (Escrevendo para a Web), publicado no Alertbox em margo de 1997.

http://www.useit.com/alertbox/9606.html - artigo intitulado Inverted Pyramids in Cyberspace -
Pirdmides invertidas no Cyberespacgo, publicado no Alertbox em junho de 1996.




